PRIVACYBELEID UMRAH VIBES

Inleiding

Umrah Vibes hecht veel waarde aan de bescherming van uw persoonsgegevens. In dit privacybeleid
willen we heldere en transparante informatie geven over hoe wij omgaan met persoonsgegevens.
Wij doen er alles aan om uw privacy te waarborgen en gaan daarom zorgvuldig om met
persoonsgegevens. Umrah Vibes houdt zich in alle gevallen aan de toepasselijke wet- en regelgeving,
waaronder de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

1. Verantwoordelijke
Umrah Vibes is de verantwoordelijke voor de verwerking van uw persoonsgegevens. Onze
contactgegevens zijn:

e Naam: Umrah Vibes
e Adres: Retraitelaan 25, 5405NK, Uden
e Telefoonnummer: 0613483012

e E-mailadres: info@umrahvibes.nl

2. Welke gegevens verwerken wij?
Wij kunnen de volgende persoonsgegevens van u verwerken:

e Naam

e Adresgegevens

e Telefoonnummer

e E-mailadres

e Geboortedatum

e Paspoortgegevens

e Medische condities (indien van toepassing)

e Betalingsgegevens

3. Doeleinden van de gegevensverwerking
Wij verwerken uw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

e Het uitvoeren van de overeenkomst, zoals het boeken van reizen en accommodaties.
e Het versturen van facturen en betalingsherinneringen.

e Het verstrekken van informatie over onze diensten.

e Het onderhouden van contact met u.

e Het voldoen aan wettelijke verplichtingen.
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4. Rechtsgronden voor de verwerking
Wij verwerken uw persoonsgegevens op basis van de volgende rechtsgronden:

e Noodzakelijk voor de uitvoering van een overeenkomst.
¢ Noodzakelijk om te voldoen aan een wettelijke verplichting.

e Gerechtvaardigd belang van Umrah Vibes, zoals marketingdoeleinden.

5. Delen van persoonsgegevens met derden

Wij delen uw persoonsgegevens alleen met derden als dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de
overeenkomst en om te voldoen aan eventuele wettelijke verplichtingen. Wij delen uw gegevens
onder andere met:

e Luchtvaartmaatschappijen
e Hotels en accommodaties

e Betalingsverwerkers

6. Beveiliging van persoonsgegevens

Umrah Vibes neemt passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonsgegevens
te beschermen tegen verlies, diefstal of enige vorm van onrechtmatige verwerking. Wij zorgen
ervoor dat alleen de noodzakelijke personen toegang hebben tot uw gegevens en dat de toegang tot
uw gegevens goed beveiligd is.

7. Bewaartermijn
Wij bewaren uw persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor ze zijn
verzameld of verwerkt, tenzij wettelijk anders vereist.

8. Uw privacyrechten

U heeft recht op inzage, rectificatie of verwijdering van uw persoonsgegevens. Daarnaast heeft u het
recht om bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens en heeft u recht op
gegevensoverdraagbaarheid. U kunt een verzoek indienen via info@umrahvibes.nl. Wij zullen zo snel
mogelijk, maar uiterlijk binnen vier weken, op uw verzoek reageren.

9. Wijzigingen in het privacybeleid

Umrah Vibes kan dit privacybeleid wijzigen. De laatste versie van het privacybeleid is altijd
beschikbaar op onze website. Wij raden u aan om regelmatig ons privacybeleid te raadplegen zodat u
op de hoogte bent van eventuele wijzigingen.

10. Contactgegevens
Als u vragen heeft over dit privacybeleid of de verwerking van uw persoonsgegevens, kunt u contact
met ons opnemen via:

e E-mailadres: info@umrahvibes.nl
e Telefoonnummer: 0613483012

Dit privacybeleid is voor het laatst bijgewerkt op 8-7-2024.
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